Privacy beleid - Hondenschool KEURIG!
Laatst bijgewerkt: 27 juli 2025

Bij Hondenschool KEURIG! hechten wij veel waarde aan de bescherming van jouw
persoonsgegevens. In dit privacy beleid leggen wij uit welke gegevens we verzamelen,
waarom we dat doen en hoe we jouw privacy beschermen.

1. Wie zijn wij?

Hondenschool KEURIG!
Talmastraat 41

8385 GE Vledderveen
info@hondenschoolkeurig.nl
+31 (0)6 307 838 93
KvK-nummer: 71373071

Verantwoordelijke voor de verwerking van jouw persoonsgegevens: Hondenschool
KEURIG!

2. Welke gegevens verzamelen wij?

Wij verzamelen persoonsgegevens wanneer je gebruik maakt van onze website of
webshop, contact met ons opneemt of een dienst/product afneemt. Het gaat om de
volgende gegevens:

+ Identificatiegegevens: Naam, adres, woonplaats

o Contactgegevens: E-mailadres, telefoonnummer

« Betaalgegevens: IBAN of andere betaalinformatie (via externe betaaldienst)

¢ Websitegegevens: IP-adres, browsertype, bezoekduur, klikgedrag (via cookies)

¢ Gegevens over jouw hond: Naam, ras, leeftijd (indien opgegeven bij inschrijving)

3. Waarom verzamelen wij deze gegevens?
Wij verwerken jouw persoonsgegevens voor de volgende doeleinden:
¢ Afhandelen van inschrijvingen en aankopen

e \Verzenden van bevestigingen en facturen



e Contact opnemen voor afspraken of lesinformatie
e \Verzenden van nieuwsbrieven (alleen met toestemming)

e Verbeteren van de website (statistieken en cookies)

4. Rechtsgrond van de verwerking

Wij verwerken jouw gegevens op basis van:
o Toestemming (bijv. voor de nieuwsbrief)
¢ Uitvoering van een overeenkomst (bij inschrijving of aankoop)
¢ Wettelijke verplichting (bijv. belastingadministratie)

o Gerechtvaardigd belang (bijv. voor website-analyse)

5. Delen van gegevens met derden

Wij delen jouw gegevens alleen met derden als dat noodzakelijk is:
o Betaaldiensten (zoals Mollie, iDEAL of andere PSP's)
¢ Hostingprovider/webshopsoftware
¢ Administratiekantoor (voor boekhouding)

« E-maildienst (voor nieuwsbrief, indien je je hebt aangemeld)

6. Hoe lang bewaren wij jouw gegevens?

Wij bewaren jouw gegevens niet langer dan noodzakelijk:
o Klantgegevens: maximaal 7 jaar (wettelijke bewaarplicht)
e Contactformulieren/e-mail: max. 2 jaar

o Nieuwsbriefgegevens: tot uitschrijving

7.Jouw rechten
Je hebt het recht om:
e Jegegevensin te zien, te wijzigen of te verwijderen

e Jetoestemmingin te trekken



e Bezwaar te maken tegen verwerking
e (Gegevens over te dragen aan een andere dienstverlener

Een verzoek kun je sturen naar: info@hondenschoolkeurig.nl
Wij reageren binnen 30 dagen.

8. Beveiliging van gegevens

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om jouw gegevens te
beschermen tegen verlies, diefstal of ongeautoriseerde toegang.

Voorbeelden:
e SSL-beveiligde verbinding
e Beveiligde betaalomgeving

« Toegang tot klantgegevens is beperkt tot bevoegde personen

9. Cookies

Onze website gebruikt cookies voor een optimale gebruikerservaring. Dit zijn:
e Functionele cookies (noodzakelijk)
e Analytische cookies (anoniem via bijv. Google Analytics)
e Marketingcookies (alleen met toestemming)

Bij je eerste bezoek vragen wij je toestemming via een cookiebanner. Je kunt je
voorkeuren altijd aanpassen.

10. Klachten of vragen

Heb je een klacht over de verwerking van jouw gegevens? Neem contact met ons op via
info@hondenschoolkeurig.nl

Je hebt ook het recht om een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens via
www.autoriteitpersoonsgegevens.nl.

Hondenschool KEURIG! behoudt zich het recht voor om dit privacy beleid aan te
passen. Wij adviseren om dit beleid regelmatig te raadplegen.



